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PREMESSA

Il presente Rapporto & dedicato alle imprese di comunita, che qui analizziamo nella prospettiva
della forma organizzativa di tipo cooperativo, con I'obiettivo di approfondire come il fenomeno
stia evolvendo in questi ultimi due anni in ltalia, indagandone le principali caratteristiche di
sviluppo sia sul piano territoriale che organizzativo. Questo lavoro si inserisce nella seconda fase
della ricerca “Comunita Intraprendenti. Alla ricerca di nuove pratiche di trasformazione sociale”,
che Euricse sta conducendo al fine di fornire un’interpretazione integrale dell’attivazione delle
comunita come fenomeno in espansione e analizzarne gli ambiti di intervento e le condizioni che
ne hanno favorito lo sviluppo cosi come gli eventuali limiti che le contraddistinguono.

Un primo dato significativo per cui € stato ritenuto fondamentale continuare a mappare e
studiare questo fenomeno su scala nazionale, € la sua rapida ed esponenziale crescita. Nel corso
di quattro anni, il numero di imprese di comunita é piu che raddoppiato (passando da 109 a 260),
ma nello stesso periodo si registrano anche casi di imprese in liquidazione o chiuse (17). Questo
dato sottolinea I'importanza di continuare a monitorare lo sviluppo di questa forma di impresa,
per molti versi ancora fragile. Tra il primo Rapporto di mappatura condotto da Euricse (2020) a
livello nazionale ed il presente lavoro, & da considerare |'impatto che ha avuto la pandemia da
Covid-19 che ha condizionato lo sviluppo economico nel 2020-21 e, di converso, ha favorito una
forte attivazione comunitaria e di socialita. Due fattori opposti che hanno fortemente influenzato
lo sviluppo di questo modello di impresa.

Il Rapporto e strutturato nel modo seguente. Nella prima parte, vengono presentati i dati
raccolti nel corso della ricerca, relativi alla distribuzione geografica (dove), ai soggetti promotori
dell’organizzazione (chi) e alle principali motivazioni (come e perché) che hanno portato alla
costituzione di questa tipologia di imprese.

Nella seconda parte, vengono approfonditi i modelli di governance caratterizzanti le imprese
di comunita, includendo gli strumenti di partecipazione e di coinvolgimento della comunita locale
che esse adottano, declinati nelle relazioni con i cittadini, la Pubblica Amministrazione e le
differenti organizzazioni gia presenti sul territorio. La sezione successiva € dedicata agli strumenti
di finanziamento che le imprese di comunita adottano per sostenere i progetti e gli interventi
territoriali.

La terza parte € dedicata ad una serie di approfondimenti che sono emersi durante la fase di
raccolta dati che rappresentano altresi aspetti rilevanti nell’attivazione e sostenibilita delle
imprese di comunita. Queste riguardano le principali criticita emerse: i) il tema della forma
giuridica “ideale” delle imprese di comunita (quale scegliere?); ii) il ruolo delle normative
regionali dedicate a questo particolare tipo di impresa, in mancanza di una norma nazionale; iii)
il ruolo che le centrali cooperative svolgono nella costituzione, formazione e accompagnamento
al loro sviluppo; iv) i fattori economici e gestionali che favoriscono la sostenibilita economica nel
tempo delle imprese e, infine, v) le prospettive future.

L'ultima parte & dedicata alle conclusioni, nelle quali sono forniti alcuni spunti di riflessione e
domande aperte rivolte a soggetti pubblici e privati che intendono adottare misure specifiche
per incoraggiare e supportare lo sviluppo sostenibile di queste forme di impresa comunitaria e
delle comunita di riferimento.



INTRODUZIONE

Le imprese di comunita sono organizzazioni economiche radicate in luoghi specifici (dove le
persone vivono e lavorano) in cui la comunita locale agisce sia come imprenditore che come
impresa per produrre beni e servizi di interesse collettivo e soddisfare obiettivi sociali, economici
e ambientali locali (Bartocci, Picciaia, 2013; Borzaga, Zandonai, 2015; Mori, Sforzi, 2018).
Considerate uno strumento per migliorare lo sviluppo locale nelle aree rurali e urbane
emarginate, e grazie alla loro rapida diffusione in tutta Italia (Euricse, 2020; Albanese, 2022;
Euricse, 2022), le imprese di comunita adottano la forma cooperativa® e si sviluppano
principalmente in contesti come le aree interne rurali per fornire servizi essenziali e opportunita
dilavoro e contrastare i problemi legati allo spopolamento (Teneggi, 2018). Per raggiungere i loro
obiettivi, si basano su un modello di governance inclusiva in grado di coinvolgere attivamente i
membri della comunita nella gestione, nel finanziamento e nell'implementazione delle attivita
dell’organizzazione (Sforzi, 2018a). Dunque, le imprese di comunita sono organizzazioni che
agiscono rivolgendosi a tutti gli abitanti di un determinato luogo, non solo verso l'interesse dei
loro soci. In questo modo adottano un modello di “mutualita allargata” (Genco et al., 2014;
Ronchi, 2013; Chiaf et al., 2013; Sforzi, 2018b), ovvero che risulti pit inclusiva dei numerosi interessi
presenti in un dato territorio. E grazie a tale forma organizzativa che i cittadini possono essere
coinvolti all'interno della governance e contribuire, cosi, allo sviluppo del proprio contesto di
riferimento. Le principali caratteristiche delle imprese di comunita (Mori, Sforzi, 2018) possono
quindi essere riassunte in:

- Produrre un beneficio per la comunita, ciog, realizzare un'azione concreta (la produzione e/o
fornitura di un bene e/o di un servizio) nell'interesse generale di tutta la comunita di
riferimento.

- Garantire la partecipazione della comunita, cioé che tutti i membri della stessa devono avere
la possibilita di essere coinvolti nel governo dell'impresa, potersi assumere qualche tipo di
responsabilita (gestionale, finanziaria, operativa) e godere (direttamente o indirettamente) dei
frutti delle attivita realizzate.

- Avere una governance inclusiva, cioé, garantire I'accesso all’'organizzazione e alle sue attivita
da parte di qualunque soggetto (singolo o associato, pubblico o privato), senza alcun tipo di
limitazione o discriminazione. Questa puo realizzarsi all'interno della base sociale o attraverso
appositi strumenti di partecipazione attiva della comunita che abilitino i soggetti interessati
ad influenzare le decisioni, strategie e azioni dell'impresa.

- Prevedere una limitata distribuzione degli utili e I'indivisibilita delle riserve accumulate negli
esercizi precedenti dell'impresa. Secondo questi principi il valore prodotto deve essere
utilizzato solo marginalmente per remunerare chi investe del capitale nell'impresa, mentre la
percentuale maggiore deve essere reinvestita nell'impresa e per lo sviluppo della comunita.

- La non scalabilita dell'impresa: poiché le imprese di comunita sono impegnate nella
produzione e gestione di beni e servizi di interesse generale, non deve essere possibile la
concentrazione del capitale e la modifica della finalita d'impresa nelle mani di pochi.

Un altro aspetto che rende le imprese di comunita particolarmente interessanti come modello
di gestione del territorio e in riferimento ai beni comuni (Euricse, 2020) ¢ la capacita di interagire

¢ Per un approfondimento sulle forme giuridiche si veda Bernardoni (2018) e il paragrafo “Le Imprese di comunita” in
Euricse (2022). Le Comunita Intraprendenti in Italia, Euricse Research Reports, n. 23|2022, p. 26-40.




ed integrare con altre forme di comunita intraprendenti, come le comunita energetiche, i
community hub, le portinerie di quartiere o i patti di collaborazione. Questo le rende uno
strumento potenziale non solo nel (ri)attivare economie di luogo, ma anche nel ripensare la
governance dei territori (paesi e quartieri) dove agiscono.




METODOLOGIA E STRUMENTI

L'obiettivo di questa nuova ricerca sulle imprese di comunita in Italia € quello di fornire
maggiori dettagli sullo sviluppo e il funzionamento di queste imprese, sul contesto socio-
economico all'interno del quale esse si collocano e sulle dinamiche, interne ed esterne, che le
contraddistinguono. Da un punto di vista metodologico, considerando i possibili limiti
nell'indagare un fenomeno complesso e in continua evoluzione come quello delle imprese di
comunita, sono stati adottati diversi metodi per integrare le informazioni raccolte e fornire un
quadro quanto pil rappresentativo dei temi trattati.

Nelle fasi di analisi, sono stati impiegati diversi metodi:

1. una prima fase di ricerca desk;

2. una seconda fase di analisi qualitativa e raccolta di dati primari su un campione di imprese di
comunita rispetto al database identificato nella prima fase;

3. una terza fase di analisi quantitativa dedicata ad un’analisi econometrica preliminare delle
imprese di comunita per fornire ulteriori dettagli rispetto al fenomeno indagato.

La prima fase di analisi desk si & focalizzata sulla ricerca dei documenti ufficiali, database
digitali e informazioni online e offline relative alle imprese di comunita, confluite principalmente
nel Rapporto generale sulle Comunita Intraprendenti e qui aggiornato ai dati 2023.

Successivamente, sono stati raccolti dati primari attraverso la somministrazione di questionari
e la realizzazione di interviste semi-strutturate, condotte prevalentemente online, rivolte ad un
campione di imprese di comunita che fosse quanto piu rappresentativo possibile della varieta e
della distribuzione geografica delle iniziative. Tali strumenti di raccolta dati sono stati strutturati
perseguendo gli obiettivi da individuare, quantificare ed analizzare alcuni aspetti specifici delle
imprese di comunita esistenti a livello nazionale. Considerando che Euricse aveva gia condotto
una serie di ricerche dedicate alle imprese di comunita & stato deciso di confrontare i risultati
raccolti nel corso della presente ricerca con i risultati di quella pubblicata nel 2020, la quale forniva
una prima quantificazione del fenomeno a livello nazionale. Per raffrontare nel modo piu chiaro
possibile i dati raccolti negli anni 2019 e 2022, quando rilevante nel Rapporto verra fatto
riferimento a tali dati. Si segnala inoltre che, ove possibile, verranno inseriti all'interno della
descrizione dello sviluppo del fenomeno anche i dati pubblicati da Aiccon a gennaio 2022, facenti
riferimento ad una ricerca condotta nel 2021, per sottolineare in modo ancora piu chiaro il
processo di sviluppo intrapreso.

Con l'obiettivo di avere un campione che fosse il piu possibile rappresentativo delle differenti
modalita attraverso cui la cooperazione di comunita si concretizza nei diversi territori che
compongono il nostro Paese, lo stesso e stato costruito seguendo due principali criteri:

- la distribuzione geografica regionale e provinciale delle imprese di comunita, cercando di
garantire una distribuzione il pit possibile omogenea e rappresentativa dei casi di ogni area;

- la rappresentanza delle differenti attivita svolte dalle imprese in esame, per far emergere
I'eterogeneita del loro sviluppo.

La ricerca ha mappato un totale di 260 imprese di comunita costituite, di cui 17 ufficialmente
in liquidazione, considerando dunque un database di 243 imprese attive alla fine del 2023.



| dati che vengono presentati nell’analisi si riferiscono alla fase di ricerca qualitativa che ha
coinvolto un campione finale di 75 organizzazioni, inclusivo di interviste e questionari online,
come riportato in tabella 1. Nonostante non sia stato sempre totalmente possibile soddisfare i
criteri di cui sopra a causa della non disponibilita o la mancata risposta di alcune organizzazioni
all'invito di partecipazione all'indagine, i risultati sono rappresentativi dell’attuale sviluppo del
fenomeno nel contesto nazionale. Il campione si presenta cosi distribuito:

TABELLA 1 — NUMERO DI IMPRESE DI COMUNITA TOTALI E RISPONDENTI

. 2021 . . . . 2023

Regione . . .. N.rispondenti % rispondenti . . .
N. imprese di comunita N. imprese di comunita

Valle d’Aosta 0 0 0 0
Piemonte 8 2 25 8
Lombardia 5 4 80 6
Liguria 14 3 21 16
Trentino Alto-Adige 6 2 33 8
Veneto 2 1 50 2
Friuli-Venezia Giulia 2 1 50 4
Emilia-Romagna 23 8 35 30
Toscana 45 12 27 49
Marche 9 3 33 9
Lazio 8 5 63 9
Umbria 1 4 36 12
Abruzzo 32 10 31 31
Campania " 7 64 14
Molise 4 1 25 4
Basilicata 1 0 0 2
Puglia 13 5 38 17
Calabria 7 2 29 9
Sicilia 8 3 38 10
Sardegna 3 2 67 3
Totale 212 75 35 243

Fonte: elaborazioni Euricse, 2023.

Nella selezione delle interviste non & stato tenuto in conto il conteggio delle imprese registrate
nel 2023, in quanto non avrebbero avuto modo di fornire le informazioni necessarie rispetto alle
domande indicate nell'intervista. Dunque, le interviste sono da considerare sul campione di 212
imprese di comunita mappate per il primo Rapporto generale sulle Comunita Intraprendenti
(Euricse, 2022). Tuttavia, tutte le imprese di comunita registrate ed attive al 31.10.2023 sono state
incluse nell’analisi dei dati, dove rilevante. Le interviste sono state condotte nel corso del 2022 e
nei primi mesi del 2023. Il resto del 2023 ¢ stato dedicato all’elaborazione, all’analisi dei dati e
alla stesura del report.

Le interviste semi-strutturate sono state focalizzate sull’analisi degli aspetti principali del
fenomeno e in particolare hanno indagato:

1. i servizi e/o prodotti offerti e I'evoluzione storica dell'impresa, il modello di governance
adottato e il processo di inclusione dei soci;



2. il modo in cui le imprese favoriscono la partecipazione e si rapportano alla comunita e alla
pubblica amministrazione;

le risorse economiche e i finanziamenti su cui si regge l'impresa;

gli ostacoli e le difficolta che incontrano, con particolare riferimento alla pandemia;

5. gli sviluppi futuri previsti.

~w

Se la parte centrale del Rapporto si focalizza sull’analisi qualitativa e statistica dei dati desk e
dei risultati delle interviste, la stessa e supportata, dove rilevante, da un'analisi quantitativa
complementare con lo scopo di analizzare in modo pilu dettagliato quali sono i fattori territoriali
e i processi sociali che influiscono sull’avvio delle imprese di comunita, in particolare in riferimento
alla rapida e significativa diffusione nelle aree interne. Nella realizzazione di questo Rapporto,
sono stati impiegati dati forniti dall’lstituto Nazionale di Statistica (ISTAT) e dalla piattaforma
OpenCoesione. In particolare, sono stati analizzati i dati relativi ai censimenti del 1991, 2001, 2011
e i dati parziali del censimento 2021 (per il quale non vi sono ancora dati definitivi). | dati
OpenCoesione, invece, sono stati utilizzati per quanto riguarda i dati relativi alla classificazione
SNAI. Infine, grazie al ricorso alla banca dati Aida’ é stato possibile effettuare un’analisi relativa
alla situazione economica e alla composizione di genere ed eta dei componenti dei Consigli di
Amministrazione delle imprese di comunita. Si € guardato ai dati relativi agli utili, al patrimonio
netto, al capitale sociale e ai ricavi netti relativi, ove possibile, degli ultimi quattro anni di esercizio
disponibili, ovvero 2019-2022. Tuttavia, nell'utilizzo dei dati forniti, & importante essere
consapevoli dei limiti associati alla banca dati Aida, in particolare: I'aggiornamento dei dati
periodico non riflette i cambiamenti recenti nelle imprese e ha periodi storici limitati; i dati sono
basati sulle loro dichiarazioni contabili e c’é quindi un rischio di errori o incompletezze nelle
dichiarazioni; non tutte le imprese potrebbero essere incluse nella banca dati, soprattutto quelle
pil piccole o appartenenti a settori specifici, come ¢ il caso di diverse imprese di comunita. Infine,
Aida si concentra principalmente su dati quantitativi e contabili, senza fornire dettagli qualitativi
sulle dinamiche aziendali, strategie di gestione, o altri fattori che potrebbero influenzare le
performance, motivo per cui € stata considerata come un'informazione complementare rispetto
alla ricerca qualitativa portata avanti attraverso le interviste dirette. Per la parte di analisi
quantitativa dei dati & stato utilizzato il software statistico Stata.

In generale, considerando i limiti dei diversi metodi considerati, sia qualitativi che quantitativi,
si € cercato di ovviare agli stessi fornendo una visione integrata e attraverso diversi tipi di analisi
complementari, cercando di dare un quadro quanto possibile dettagliato. Rimane comunque la
consapevolezza dell'impossibilita di dare un'analisi completa ed esaustiva di un fenomeno cosi
complesso e in rapida evoluzione.

7 Aida & la banca dati, realizzata e distribuita da Bureau van Dijk S.p.A., contenente i bilanci e i dati anagrafici e
merceologici di tutte le societa di capitale italiane attive e no.
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1. LE IMPRESE DI COMUNITA: IL DOVE, IL CHI, IL COSA E IL COME
DELL'EVOLUZIONE DI UN MODELLO DI IMPRESA

1.1 Quante sono le imprese di comunita e come si distribuiscono

Oggi, le imprese di comunita, si distribuiscono su tutto il territorio nazionale con un’intensita
variabile e rappresentano un fenomeno in continua crescita esponenziale, specie negli ultimi
cinque anni (Fig. 1).

FIGURA 1 — VARIAZIONE CUMULATIVA DELLE IMPRESE DI COMUNITA DAL 2005 AL 2023
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Fonte: elaborazioni Euricse, 2023.

Nel dettaglio, come emerge dall’analisi, ¢’é stato uno sviluppo del fenomeno particolarmente
significativo tra il 2019 e il 2023 su tutto il territorio nazionale (Fig. 2).

A livello regionale, I'aumento piu significativo in valori assoluti del numero di imprese di
comunita si & registrato in Toscana, giustificato in rapporto ai bandi di finanziamento regionale,
di cui si trattera in seguito, e in Abruzzo, dove lo sviluppo di queste imprese e stato guidato da
un‘azione territoriale capillare portata avanti da Confcooperative Abruzzo. Significativa, poi, &
anche la crescita della presenza di imprese di comunita in Emilia-Romagna. Infine, in termini
relativi, si puod osservare come le regioni con la crescita relativamente maggiore siano state Friuli-
Venezia Giulia, Piemonte e Sicilia, pur avendo un numero totale limitato di imprese rispetto ad
altre regioni.

Oltre ai dati di crescita del fenomeno e rilevante evidenziare il fenomeno opposto, ovvero il
numero di imprese di comunita che nel corso degli anni sono cessate o risultano in liquidazione



(17), in base ai dati Aida. Tuttavia, anche di quelle non in liquidazione, i dati non forniscono
informazioni su quanto le imprese di comunita siano attive e sane, ma soltanto la loro esistenza®.

FIGURA 2 — VARIAZIONE PERCENTUALE DEL NUMERO DI IMPRESE DI COMUNITA PER REGIONE (2019-2023)
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Sicilia
Sardegna

Totale

Fonte: elaborazioni Euricse (2023)
L'impatto dei fattori territoriali

L'aspetto territoriale ha un impatto significativo nella distribuzione e diffusione delle imprese
di comunita, le quali dimostrano una particolare concentrazione in determinate aree. In
particolare, come anche dimostrato negli studi precedenti (Albanese, 2022; Aiccon, 2022) le
imprese di comunita tendono a localizzarsi maggiormente in quelle definite come aree interne
dalla Strategia Nazionale Aree Interne, introdotta nel 2012 dall’allora Ministro per la coesione
territoriale. Le aree interne sono i comuni italiani piu periferici in termini di accesso ai servizi
essenziali (salute, istruzione, mobilita) (Barca et al., 2014). Esse rappresentano il 53% circa dei
comuni italiani (4.261), ospitano il 23% della popolazione (pari a oltre 13,5 milioni di abitanti) e
occupano una porzione del territorio che supera il 60% della superficie nazionale. Si tratta di
territori caratterizzati da condizioni di svantaggio infrastrutturale e socio-economico e allo stesso
tempo ricchi di importanti risorse naturali e culturali. Per definire quali ricadono nella categoria
di “interno”, vengono definiti i comuni “polo”, cioé quelli che offrono contemporaneamente:

1. un’offerta scolastica secondaria superiore completa (almeno un liceo, un istituto tecnico e un
istituto professionale);
2. almeno un ospedale sede di d.e.a. | livello;

8 Nel corso dell'analisi, sono state individuate ulteriori 50 realta che hanno preso il nome di “cooperative di comunita”
ma che di fatto non sono attive, non hanno mai davvero intrapreso delle attivita e\o di cui non & stato possibile reperire
alcuna informazione. Nonostante la poca chiarezza su questo gruppo di imprese, & comunqgue un dato da notare
rispetto al bisogno di chiarire e specificare le caratteristiche di base del modello di impresa comunitaria.
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3. una stazione ferroviaria almeno di tipo silver.

In questo modo i comuni sono classificati in base alla distanza in minuti per raggiungere i centri
dei servizi come:

- Centri = Polo, Polo Intercomunale, Cintura;
- Aree Interne = Intermedio, Periferico, Ultraperiferico.

TABELLA 2 — DISTANZA DAL CENTRO AREE INTERNE AGGIORNATE AL 2020

Dist. dal centro (minuti) ~ N. comuni Popolazione % comuni % popolazione

A - Polo 182 20.470.301 2,3 34,6
B - Polo intercomunale 59 1.576.586 0,7 2,7
C - Cintura <=27 3.828 23.756.465 48,4 40,1
D - Intermedio 27-40 1.928 8.059.454 24,4 13,6
E - Periferico 40-66 1.524 4.653.355 19,3 7,9
F - Ultraperiferico > 66 382 720.052 4,8 1,2
Totale 7.903 59.236.213 100,0 100,0

Fonte: NUVAP (2020).

Seguendo questa classificazione, si pud notare come il 65% delle imprese di comunita sia
presente in aree definite come interne.

TABELLA 3 — RAPPORTO TRA RISPONDENTI E NUMERO DI IMPRESE DI COMUNITA NELLE AREE INTERNE

N. imprese di comunita N. imprese di comunita

2021 % N. Rispondenti % 2023 %
Centri 74 35 24 32 86 35
Aree interne 138 65 51 68 157 65
Totale 212 100 75 100 243 100

Fonte: elaborazioni Euricse (2023).

Questo dato & largamente influenzato dai casi della Toscana e dell’Abruzzo dove, seppur con
modelli e approcci allo sviluppo molto differenti (Euricse, 2020), c'é stata una particolare
concentrazione nello sviluppo delle imprese di comunita in aree montane, rurali e interne
riconosciute come maggiormente fragili nello sviluppo imprenditoriale e socio-economico.

FIGURA 3 — LE IMPRESE DI COMUNITA NELLE AREE INTERNE PER AREA GEOGRAFICA

300
250 u F - Ultraperiferico
200 m E - Periferico
150 m D - Intermedio
100 m C - Cintura
50 - - B - Polo intercomunale
E— —
0 - — [ | E— m A - Polo
Nord-est Nord-ovest Centro Isole Sud Totale

complessivo

Fonte: elaborazioni Euricse (2023).
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Detto cio, in generale, tutte le regioni presentano una maggiore concentrazione di imprese di
comunita nelle aree interne. Anche in quei contesti regionali dove la presenza di tali imprese &
minoritaria € sempre prevalente nelle aree interne, ad eccezione di Lazio, Sicilia e Umbria. Inoltre,
si pud notare come siano in particolare le fasce identificate come Intermedie e Periferiche (e non
le Ultraperiferiche) ad aver attratto I'avvio della maggior parte delle imprese di comunita.

Cosa influenza la maggior espansione delle imprese di comunita nelle aree interne

Per approfondire I'analisi degli elementi territoriali che influiscono maggiormente I'avvio di
imprese di comunita e per avere un'analisi esplorativa dei fattori che influenzano la maggior
presenza di questa forma di impresa nelle aree interne, & stata realizzata un’analisi quantitativa
esplorativa a supporto delle informazioni raccolte attraverso la ricerca desk e quella qualitativa
(interviste/questionari).

Per questo, come anticipato nella sezione metodologica, sono stati presi in esame i dati forniti
da ISTAT e dal portale OpenCoesione. In particolare, sono stati analizzati i dati relativi alla
popolazione per comune tra il 1991 ed il 20217, la variazione della presenza di imprese (tra il 2013
ed il 2019), la presenza di strutture turistiche al 2013 (considerando la rilevanza del turismo come
settore di attivita)'”, la classificazione del comune di appartenenza dell'impresa alla classificazione
SNAI e i dati geografici come altitudine e grado di urbanizzazione. Inoltre, € stata inserita anche
la presenza della legge regionale come controllo del modello.

Utilizzando tecniche econometriche, e stata analizzata la probabilita della presenza di
un‘impresa di comunita nel comune''. La principale variabile esplicativa & la variazione
demografica nel periodo considerato (1991-2021) e in riferimento al periodo dagli anni ‘90 in cui
il fenomeno delle imprese di comunita ha iniziato a concretizzarsi. In particolare, dai dati € emerso
che il fattore di maggior influenza é stato il decremento demografico nel lungo periodo, tra il
1991 ed il 2021, dimostrando la crescente consapevolezza nel bisogno di agire sui fattori che
portano all'abbandono dei territori come mancanza dei servizi e di opportunita di lavoro.

| risultati mostrano che (Tab. 4) la correlazione tra spopolamento, la classificazione SNAI come
comune interno e la presenza di imprese di comunita é risultata positiva e altamente significativa.
L'essere in un’area interna aumenta la probabilita di avviare un processo di costituzione di
un‘impresa di comunita del 18,5%. La significativita della correlazione € confermata anche dalla
variazione della presenza di imprese totali nel periodo analizzato.

Considerando in dettaglio i vari livelli della classificazione SNAI, la correlazione resta
significativa per ogni categoria di area interna rispetto alla categoria di riferimento “polo”. Perde,
invece, la significativita il fattore dello spopolamento, evidenziando che la posizione geografica
e la perifericita giocano un ruolo piu rilevante rispetto al semplice calo demografico, che ha
colpito anche le citta. Inserendo un’ulteriore classificazione per considerare i comuni sotto i 5000

? Per quanto sia dimostrato da diversi studi che la decrescita demografica sia stata particolarmente intensa
nell'immediato dopoguerra, & stato scelto di concentrare questa prima analisi esplorativa sugli ultimi censimenti che
riguardano il periodo in cui & emerso il fenomeno delle imprese di comunita.

10| dato viene utilizzato come proxy per il turismo, non essendo disponibili dati a livello comunale rispetto agli arrivi e
presenze turistiche.

"I modello utilizzato & il probit, un metodo statistico utilizzato per analizzare relazioni tra variabili categoriche e
continue, fornendo stime di probabilita per eventi binari (in questo caso la presenza o meno di imprese di comunita
nel comune).
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abitanti, i dati sono confermati nell’analisi'?. Inoltre, la presenza della legge regionale, ha una
forte correlazione rispetto a tutte le specifiche del modello proposte.

Per quanto quella fornita qui sia una breve introduzione all’analisi dei dati sociali, economici e
geografici, fa emergere come sia rilevante tenere in considerazione come questi fattori si
relazionano rispetto alla nascita di imprese di comunita'.

TABELLA 4 — RISULTATI DELLE REGRESSIONI NON LINEARI™

Variabili M @ ) “
Popolazione SNAI Imprese Categorie SNAI Comuni <5000
+ } _
n POP1991-2021 - S - >k
+ - -
N imprese2012-2019 -
+ +
Turismo_ n. strutture (2013) ok ok
B. Polo intercomunale -
C. Cintura **;
D. Intermedio **;
E. Periferico **;
F. Ultraperiferico **;
Grado di urbanizzazione - +
Zona Altimetrica **; **;
+ +
Legge regionale (presente) Kok —
+ +
Comune SNA| . i
Comune < 5000 abitanti **;
Costante . *kk - *kk

Fonte: elaborazioni Euricse, 2023.

12 Per non appesantire il Rapporto, non sono state inserite le tabelle ed i risultati dell’analisi econometrica. Queste
sono a disposizione previa richiesta via mail agli autori del Rapporto.

3 Un approfondimento econometrico piu specifico su questo tema sarad presentato in un lavoro di prossima
pubblicazione

4 Sono stati qui semplificati i risultati per cui [+ / -] indicano se il valore dei coefficienti di ciascuna variabile fossero
negativamente o positivamente relazionati alla variabile dipendente Impresa di comunita 10. Gli asterischi indicano
invece il grado di significativita di ciascuna variabile rispetto al modello: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.
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1.2 Come nascono le imprese di comunita: chi sono i soggetti promotori

Le imprese di comunita trovano la loro nascita grazie all'iniziativa di un gruppo promotore che
puo essere rappresentato da soggetti privati collettivi e singoli, oppure da soggetti pubblici, quali
le amministrazioni locali.

Confrontando i risultati raccolti nel 2023 con quelli del Rapporto Euricse 2020, emerge che il
principale gruppo promotore continua ad essere rappresentato da individui che condividono
ideali comuni, mentre cresce il ruolo degli enti del Terzo Settore (ETS) nella promozione delle
imprese di comunita. Contrariamente a tale andamento riguardante il settore non profit, il ruolo
della Pubblica Amministrazione sembra essere lievemente diminuito. Tale diminuzione potrebbe
essere giustificata in rapporto al fatto che, oggi, si registra una maggiore conoscenza delle
possibilita di creare questa forma di impresa. Contestualmente, soprattutto per quanto riguarda
le aree interne, i comuni tendono sempre pid a limitare il proprio operato alle prassi usuali a causa
della carenza di risorse interne e della poca formazione riguardante i nuovi strumenti di sviluppo
locale, ma anche della gestione dei beni pubblici in co-progettazione con soggetti privati. Come
emerge da alcune interviste, sarebbe fondamentale lavorare anche alla divulgazione e
familiarizzazione con questi strumenti di gestione con le piccole amministrazioni comunali®.

Nello specifico, come si puo vedere dalla tabella 6, il 67% dei casi vede nella propria storia un
gruppo informale costituito da individui che condividono degli obiettivi comuni legati al proprio
territorio di residenza'® e scelgono di attivarsi e strutturarsi in forma di impresa per perseguire
nuovi obiettivi di sviluppo locale e, quindi, nuove economie sul territorio. Frequentemente,
questo processo awviene in particolare nelle regioni che promuovono norme dedicate alle
cooperative di comunita, unica forma giuridica di impresa di comunita al momento riconosciuta
dalle varie norme regionali. Seppur con minore frequenza, nel 12% dei casi, i soggetti promotori
delle imprese di comunita sono gli ETS. Queste organizzazioni assumono tale ruolo soprattutto
quando, in seguito ad anni di collaborazione e di convivenza all'interno dello stesso territorio,
riconoscono la possibilita e i vantaggi della strutturazione di tali rapporti attraverso un soggetto
economico. Questo ¢ spesso il caso di quelle imprese di comunita nate per offrire servizi alla
persona, partendo dalla valorizzazione delle competenze e delle risorse dei soci fondatori. Nel
9,3% dei casi e stata la collaborazione tra un gruppo informale di cittadini e uno o piu ETS a
permettere la costituzione di un'impresa di comunita. E il caso pil frequente nell'iniziativa portata
avanti dai Piccoli Comuni del Welcome di cui si & trattato nel Rapporto Euricse del 2020. La Rete
dei Piccoli Comuni del Welcome € una rete nata nel 2021 di comuni italiani di piccole dimensioni,
con una popolazione inferiore ai 5.000 abitanti, che si impegnano a promuovere I'accoglienza e
Iinclusione sociale di persone migranti, rifugiate e vulnerabili. | comuni aderenti alla rete hanno
sottoscritto un manifesto in cui si impegnano a: (i) promuovere una cultura dell’accoglienza e
dellinclusione sociale; (i) favorire I'integrazione delle persone migranti, rifugiate e vulnerabili; (iii)
sostenere lo sviluppo sostenibile dei piccoli comuni. Per raggiungere questi obiettivi, la rete
promuove una serie di iniziative, tra cui il sostegno alla creazione di cooperative di comunita®.

> Questo dato potrebbe essere alterato alla luce dei numerosi progetti legati ai bandi PNRR che hanno fatto
riferimento alle imprese di comunita in forma cooperativa.

' Solitamente si tratta del territorio afferente al comune di residenza, ma in alcuni casi anche di soggetti che sono
legati per vicissitudini personali a una determinata area geografica e scelgono di investire le proprie competenze e
risorse (economiche e di tempo) nello sviluppo locale dell’area, attraverso la costituzione di un'impresa di comunita.
7 Un approfondimento sulla rete dei Piccoli Comuni del Welcome & disponibile nel Rapporto Euricse, 2020.
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In altri casi sono i soggetti pubblici che promuovono la costituzione delle imprese di comunita,
nel tentativo di attivare la comunita e le aziende presenti sul territorio per ricostruire il tessuto
sociale e portare alla riattivazione di servizi, dove mancanti. Questa modalita di awio delle
imprese di comunita & prevalente nelle aree interne in cui I'impresa ha come fine ultimo il
contrasto allo spopolamento. Oltre ai dati raccolti, come emerge anche da fonti online (ad
esempio, giornali locali) risultano essere numerosi i casi in cui I'impresa di comunita nasce grazie
all'attivazione del sindaco o della sua giunta. In altri ancora, come verra poi indicato in modo piu
specifico nelle sezioni seguenti, & stata la presenza di bandi regionali o promossi da Gruppi di
Azione Locale (GAL), oltre alle amministrazioni locali, a spingere per la creazione di imprese di
comunita.

TABELLA 5= SOGGETTI PROMOTORI DELLE IMPRESE DI COMUNITA

Gruppo promotore N. rispondenti %

Gruppo informale di individui con ideali comuni 50 66,7
Enti del Terzo Settore (ETS) 9 12,0
Gruppo informale + associazioni/ETS 7 93
Amministrazione locale 7 9,3
Organizzazione di volontariato 1 1,3
Amministrazione locale +ETS + Azienda 1 1,3

Totale 75 100,0

Fonte: elaborazioni da interviste Euricse, 2023.

Esaminando attentamente le caratteristiche interne dei diversi gruppi che promuovono le
imprese comunitarie prese in considerazione, & possibile individuare due principali modalita di
attivazione:

1. I'attivazione condotta da gruppi composti da individui gia attivi sul territorio attraverso la loro
partecipazione ad associazioni, spesso in qualita di membri delle pro loco;

2. I'attivazione guidata da professionisti (come fundraiser, progettisti, architetti, ingegneri, ecc.)
che mettono a disposizione le proprie competenze e reti per stabilire basi organizzative solide
e sviluppare processi piu strutturati per il futuro.

Senza minimizzare le lodevoli intenzioni del primo gruppo, dalla ricerca emerge che il secondo
gruppo mostra una preparazione piu avanzata nella gestione aziendale, un risultato difficile da
ottenere attraverso un approccio puramente volontaristico. Nel primo caso, € cruciale che anche
i gruppi privi inizialmente delle competenze necessarie per la gestione aziendale si attivino per
strutturarsi al fine di migliorare efficienza e sostenibilita.

Tuttavia, anche per quanto riguarda il secondo gruppo, emergono delle criticita. Se le persone
con le competenze coinvolte nella costituzione di un’impresa comunitaria non partecipano
attivamente al progetto, anche a livello di investimento personale nel lavoro, c’e il rischio che
I'impresa venga creata da un agente esterno e i soci lavoratori siano percepiti (o si sentano) piu
come dipendenti dell'impresa e meno come il suo nucleo vitale, mettendo cosi a rischio nel lungo
periodo la sopravvivenza stessa dell'impresa.

Per contrastare questi rischi, emerge da varie interlocuzioni I'importanza di avviare un processo
di accompagnamento sia nelle fasi iniziali che nella fase di consolidamento dell'impresa. Tale
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accompagnamento dovrebbe focalizzarsi sulla definizione dei ruoli e sullo sviluppo delle
competenze necessarie per gestire in modo integrato I'impresa comunitaria.

1.3 Perché nascono le imprese di comunita: le principali motivazioni

| gruppi promotori, indipendentemente dalla tipologia di soggetti di cui sono composti,
costituiscono 'impresa di comunita per rispondere ai bisogni territoriali emergenti o gia in essere.
| dati raccolti confermano quelli gia indicati in precedenti ricerche (Euricse, 2020; Aiccon, 2022) in
cui si evidenziava la centralita dei bisogni comunitari e la vulnerabilita sociale come fattori primari
che spingono a promuovere nuove opportunita per la popolazione locale e/o rilanciare quelle
gia presenti sul territorio e offrire servizi primari mancanti, principalmente botteghe e forni, ma
anche servizi di ospitalita e ristorazione. Per questo, la valorizzazione delle risorse locali & anche
una delle motivazioni principali. E da notare come, confrontando il dato delle interviste con
I'analisi dei dati estrapolati dalla ricerca desk, risulti invece che la valorizzazione territoriale sia la
motivazione indicata da un'impresa ogni due, particolarmente in riferimento alle risorse locali di
tipo culturale, artistico, enogastronomico, paesaggistico. Si segnala che tale dato e in aumento
nelle imprese di comunita nascenti e/o nate tra il 2020 e il 202178,

Tra le analisi proposte a confronto (Euricse, 2020; Aiccon, 2022 e il presente Rapporto) &
interessante evidenziare che nel 2020-21 sono stati anni alterati dalla pandemia da Covid-19 e le
conseguenze economiche e sociali che questo ha portato hanno caratterizzato non solo la nascita
ma anche la direzione delle attivita di questi progetti di comunita che si sono adoperati per
rispondere a nuovi bisogni emergenti.

FIGURA 4 — LE MOTIVAZIONI PRINCIPALI NELLA COSTITUZIONE DI UN'IMPRESA DI COMUNITA

A seguito di un evento che ha indebolito la comunita [l 2%
Riqualificare un'area/terreno inutilizzato | N 0%
Rilanciare attivita economiche gia presenti |G 5%
Offrire nuove opportunita economiche per gli abitanti [ NI 06%
Valorizzare le risorse locali | N NI (5%
Contrastare lo spopolamento [ 3%
Ricostruire/rafforzare il tessuto sociale | 3%
Rispondere a bisogni specifici (es. esclusione sociale) | INRNRNIGINGNGNGEGE 10%

Offrire servizi mancanti | I N 249

Fonte: elaborazioni da interviste Euricse, 2023.

'8 E comunque da sottolineare che la variazione delle motivazioni dipende anche dalla differenza del campione
analizzato nelle varie analisi.
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L'aspetto piu importante & comunque notare come quasi mai sia una sola motivazione a
portare alla costituzione delle imprese di comunita, ma la necessita di combinare obiettivi
multipli. E frequente che all’obiettivo di offrire servizi mancanti, per esempio, si associ quello di
contrastare lo spopolamento (pit frequente nelle aree interne, ma altrettanto presente nelle
periferie urbane), cosi come alla valorizzazione delle risorse locali si affianca I'offrire nuove
opportunita economiche come anche riqualificare un'area/un terreno inutilizzato

BOXI. A
La sfida delle imprese di comunita nel riabitare le aree interne
Il caso di Alberi di Mango: Rigenerazione di comunita nell’area interna del Cadore

Come mostrano i dati, 2 imprese di comunita su 3 sorgono in aree interne. Le ragioni principali che
spingono ad attivare questo modello di impresa sono il bisogno di trovare risposte attive allo spopolamento,
alla mancanza di servizi e di opportunita economiche per abitare questi territori. Un esempio di tale processo
& rappresentato dalla cooperativa di comunita Alberi di Mango.

Danta di Cadore (432 abitanti, 1.389 metri di altitudine), San Nicold di Comelico (386 abitanti, 1.061 metri
di altitudine) e Santo Stefano di Cadore (1.474 abitanti, 1.100 metri di altitudine) sono tre comuni situati nella
provincia di Belluno, al confine con I'Austria, e sono classificati come ultraperiferici secondo la classificazione
SNAI. Con la programmazione europea 2021-2027, 'area del Cadore, a cui appartengono questi comuni, &
diventata parte delle aree pilota SNAI In questo contesto, nel 2019 nasce la cooperativa di comunita Alberi
di Mango come risposta a un bisogno espressamente manifestato dai cittadini. Un gruppo di abitanti della
frazione di Costa a San Nicold di Comelico invid una lettera al vescovo di Belluno e Feltre, chiedendo aiuto
per ridare vita a un territorio rimasto privo di servizi per oltre vent'anni. E stato don Fabio Fiori, il parroco
quarantenne della comunita, che ispirato dal caso storico di Valle dei Cavalieri nell’Appennino reggiano, ha
proposto una sperimentazione simile per il proprio territorio. Hanno cosi tentato questa strada, con |'obiettivo
di riappropriarsi degli spazi inutilizzati e di avviare i servizi di base fondamentali per |'abitabilita. La prima
attivita ad aprire le porte & stato lo storico Bar Dolomiti nella frazione di Costa a San Nicold di Comelico,
seguito dall’alimentari, unico negozio di prossimita presente, e dal ristorante, chiuso da oltre un ventennio.
La cooperativa perd non agisce solo sul piano comunale, ma nei diversi paesi dell’area. A Danta di Cadore,
Alberi di Mango gestisce una merceria-edicola e una biblioteca con libri provenienti interamente da
donazioni. A San Pietro di Cadore, gestisce |'ufficio turistico, a Santo Stefano in Cadore, il paese pil popolato
dell’area, si occupa della mensa scolastica. Durante il periodo pandemico, se le attivita principali per il reddito,
come il bar e il ristorante, hanno sofferto, la cooperativa si & attivata per la consegna di generi alimentari di
prima necessita agli anziani e alle persone bisognose, considerando I'eta media elevata nel territorio. Questa
pratica & rimasta con la consegna settimanale delle pizze e assistenza agli anziani. Attualmente, la cooperativa
conta oltre 150 soci e riesce a combinare attivita sociali e commerciali, offrendo beni primari a prezzi calmierati
e utilizzando il margine di guadagno ottenuto dalle attivitda commerciali per svolgere attivita sociali.

Un elemento di notevole rilevanza ¢ il rapporto che la cooperativa € riuscita a instaurare con altre realta
del territorio, in particolare con la parrocchia, socia della cooperativa e fulcro del coinvolgimento della
comunita, e con le associazioni e le cooperative locali, oltre che con i comuni coinvolti e I'Unione Montana.

Infine, si segnala che I'unico caso che ha identificato un evento che ha indebolito la comunita
stessa quale fattore fondante la costituzione di un'impresa di comunita, si colloca nelle Marche,
nell’area che ha subito il terremoto del Centro Italia nel 2016-17. Ci sono altre organizzazioni di
comunita che hanno vissuto le conseguenze degli eventi naturali, quali terremoti e alluvioni (vedi
il caso della regione Liguria), ma che non sono nate in seguito a tali fenomeni, dei quali invece
hanno dovuto subire le conseguenze che ne hanno limitato il raggiungimento degli obiettivi
annuali, inevitabilmente rallentati o altresi modificati per rispondere in modo piu attivo ed
immediato ai bisogni della comunita.
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Considerando le imprese di comunita come modelli per la riattivazione di luoghi ed economie,
sia nelle regioni interne che nei contesti urbani periferici, i successivi due approfondimenti offrono
esempi concreti di questa prospettiva.

BOXI.B
Catalizzatori di Cambiamento:
Il caso di Trame di Quartiere e la rigenerazione urbana e sociale di San Berillo a Catania

Sebbene la maggior parte delle imprese di comunita si sviluppi nelle aree interne o in posizioni
decentrate rispetto ai centri urbani, & in aumento il numero di iniziative anche in tali contesti’. Queste
imprese condividono la caratteristica di operare in condizioni di marginalita rispetto alla soddisfazione dei
bisogni primari, ma concentrandosi su problematiche diverse, soprattutto nei quartieri piu svantaggiati e
nelle frazioni delle citta, dove spesso mancano alcuni servizi.

Tra le esperienze urbane pil significative c'e la cooperativa di comunita Trame di Quartiere, attiva dal
2020 nel quartiere di San Berillo a Catania e nata da un progetto avviato nel 2012 grazie a un lavoro di
mappatura di comunita con I'Universita di Catania. San Berillo & una periferia nel cuore della citta che, dagli
anni ‘60, affronta problemi legati all’abbandono degli immobili, stimato intorno al 60%, e alla diffusione
dell'abitare informale da parte della popolazione a rischio di esclusione, tra cui immigrati e senza fissa
dimora.

E proprio dalla sfida dei vuoti urbani e dalla lotta all'esclusione sociale che la cooperativa ha sentito |a
necessita di evolvere. Inizialmente partita come comitato di quartiere, successivamente si & trasformata in
Associazione di Promozione Sociale e, infine, in cooperativa di comunita. Riattivando spazi abbandonati,
I'obiettivo & innescare processi collaborativi e cooperativi di partecipazione degli abitanti e dei cittadini
nella creazione di nuove soluzioni abitative ed economiche. Per la multi-settorialita dei servizi che offrono
(abitativi, sociali e lavorativi), lo strumento della cooperativa di comunita & stato visto come il pit idoneo e
innovativo per rispondere ai bisogni della comunita stessa.

Grazie agli incontri sul territorio, il progetto aveva incontrato uno dei proprietari degli edifici storici del
quartiere che ha creduto nel progetto, e dal 2019 il palazzo De Gaetani & stato concesso in comodato d'uso
gratuito come sede prima dell’Aps e poi della cooperativa per portare avanti i propri progetti.

In seguito, la capacita di combinare le diverse competenze del gruppo ha permesso di attrarre
finanziamenti a vari livelli per il recupero del palazzo e i progetti correlati. Oltre a ospitare un servizio di
caffetteria (il Trame café), che funge da luogo di incontro e aggregazione, sono stati creati due
appartamenti in cohousing sociale (SottoSopra). Parallelamente, la cooperativa continua a promuovere
attivita culturali, di ricerca e coinvolgimento della cittadinanza per superare le etichette negative ancora
associate al quartiere, in collaborazione con altre realta. Uno dei progetti attuali & quello di trasformare la
caffetteria in una Portineria di Quartiere, offrendo una serie di servizi necessari alla comunita (es. deposito
bagagli, sportello legale, supporto psicologico e sanitario), nonché uno spazio di coworking con libreria e
il cortile a disposizione per altre attivita educative.

Trame di Quartiere rappresenta un esempio di come le imprese di comunita possano contribuire in
modo significativo alla rigenerazione urbana, riattivando spazi e comunita, e dimostra come esse possano
fungere da contenitore per altre attivita con finalita comunitarie. L'esperienza di San Berillo dimostra, inoltre,
come la collaborazione e la messa in rete di competenze siano essenziali per attirare i finanziamenti
necessari a sostenere le progettualita, per quanto sussistono anche in questo caso le criticita legate alla
burocrazia e al rendere sostenibile economicamente nel lungo periodo azioni comunitarie in un quartiere di
per sé molto complesso.

1.4 Cosa fanno le imprese di comunita: le attivita principali

Per quanto le imprese di comunita abbiano come obiettivo principale la multi-settorialita,
questa e difficile da realizzare nel breve termine e spesso c’e innanzitutto il bisogno di consolidare
un'attivita che possa dare stabilita economica all'impresa (oltre a renderla riconoscibile dalla

9 Sono 35 le esperienze di imprese di comunita nei poli urbani, di cui il 46% sono nate a partire dal 2020.
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comunita) per poi attivarne altre. Ad oggi, un'impresa di comunita su tre ha attivo un solo settore
di attivita (Euricse, 2022). Un dato che emerge dall’analisi desk e che la maggioranza delle imprese
ha il turismo come una delle attivita principali, spesso legata ad attivita di agricoltura, commercio,
servizi alla persona o anche alla cultura. Sono meno frequenti i casi in cui al turismo si lega la cura
del verde e I'ambiente, per quanto la quasi totalita delle imprese di comunita si occupi di turismo
sostenibile, responsabile e di comunita. Questo dato € omogeneo anche sul piano geografico e
fortemente caratterizzante le aree interne. Come evidenziato precedentemente, le imprese di
comunita si sviluppano, soprattutto, in aree interne a forte rischio di spopolamento. Il modo piu
frequente in cui si cerca di contrastare tale fenomeno ¢ attraverso il turismo, poiché & un settore
maggiormente in grado di attrarre risorse economiche e stimolare |'economia locale in modo
rapido ed efficace.

Focalizzando I'attenzione sui risultati delle interviste emerge come sia confermata la
prevalenza di attivita dedicate al turismo, ai servizi alla persona, all’agricoltura, e al commercio,
seguiti dalle altre attivita con minor presenza (Fig. 5).

FIGURA 5 — TIPOLOGIA DI ATTIVITA SVOLTA RISPETTO AL TOTALE DI IMPRESE DI COMUNITA CONSIDERATE

2%_ 1%

= Turismo
= Agricoltura
Cultura
2% = Ricreazione e Socialita
= Commercio
= Ristorazione
1% / Artigianato/Manifattura
204 = Ambiente (Manutenzione del verde
= Fornitura di energia

= Servizi alla persona

= Coworking

= Tecnologia
Fonte: elaborazioni da interviste Euricse, 2023.

Se al 2022 erano ancora pochi i casi di imprese di comunita che si occupavano di energia, e
tra cui esempi storici spicca I'impresa di comunita di Melpignano, queste sono in forte aumento
nel 2023. Poiché il dato reale ha analizzato le attivita effettivamente avviate, questa peculiarita
non emerge dai grafici qui forniti, ma & sicuramente una tendenza in crescita da monitorare,
anche per valutare come il modello cooperativo si integra con quello delle comunita energetiche.
Simile, anche se meno frequente, & il caso degli spazi di coworking che sono anche un fenomeno
in crescita rispetto alle attivita intraprese, spesso in connessione a spazi rigenerati, all'utilizzo di
luoghi di comunita o anche dei bar.

Guardando al numero di attivita svolte e in quali settori (Tab. 6) si pud notare come il turismo
sia il settore pil frequente, in un caso su due quando le attivita sono in un settore (14 su 29) o in
due (11 su 23). Il settore agricolo & piu frequente quando si lavora almeno in due o in tre settori,
similmente per il commercio, che comprende qui anche le botteghe e i forni, tipiche attivita che
vengono prese in carico e riavviate dalle imprese di comunita nel contesto dei piccoli paesi. |

19



servizi alla persona, che rappresentano il secondo settore di attivita dopo il turismo, & piu
tipicamente presente quando |'impresa svolge almeno tre o anche quattro attivita. In un solo caso
I'impresa non ha alcun settore attivo ed ¢ il caso di un’impresa che stava andando in liquidazione
al momento della ricerca.

Un esempio in questo senso puo essere la cooperativa di comunita Tavola Rotonda, a Campo
di Giove (AQ), che se, da un alto, ha come primo settore il turismo, attraverso cui ha generato un
modello di turismo sostenibile nel piccolo comune e nel Parco Nazionale della Majella, dall’altro,
& impegnata nel settore agricolo e nel recupero di terreni abbandonati e della biodiversita locale
di montagna, combinando le varie attivita come un progetto comune di sviluppo del territorio.

TABELLA 6 — NUMERO E TIPOLOGIA DI SETTORI DELLE IMPRESE DI COMUNITA %

Tot. Imprese/

—_
N
w
N
3]
o~
~

Settori (Numero / Tipologia) N.A.

N. settori
Turismo 14 1 9 7 0 2 1 44
Agricoltura 3 9 5 2 0 0 1 20
Cultura 2 3 4 2 0 1 0 12
Ricreazione e Socialita 1 4 3 4 0 2 0 14
Commercio 3 8 2 4 0 1 1 19
Ristorazione 2 0 1 0 0 1 0 4
Artigianato/Manifattura 0 1 0 0 0 0o 1 2
Ambiente (Manutenzione del verde) 1 4 0 5 0 1 1 12
Fornitura di energia 0 2 0 1 0 0O O 3
Servizi alla persona 3 3 7 8 0 2 1 24
Incubatore/Coworking 0 1 3 0 0 0o 1 5
Tecnologia 0 0 0 1 0 0O 0 1
N.A. 83
Tot. Imprese/ Tipologia settore 29 46 34 34 0 10 7 83 243

Fonte: elaborazioni Euricse, 2023.

Infine, per avere una comprensione piu dettagliata di quale sia I'attivita iniziale intrapresa dalle
imprese di comunita, grazie al database Aida (Fig. 6), e stato estrapolato il dato rispetto alla prima
attivita con codice ATECO registrato (su un campione di 211 imprese di comunita). Si pud notare
come i servizi e welfare siano il macro-gruppo principale rispetto alle attivita, seguito dal turismo,
che & quindi I'attivita di partenza per il 20% delle imprese di comunita. Dunque, per quanto il
turismo (declinato in varie forme) sia un’attivita prevalente, & spesso vista come un'attivita di
supporto e che affianca altri servizi. Di contrasto, dalle interviste € emerso frequentemente come
sia poi I'attivita principale portata avanti, in quanto la piu redditizia e, quindi, quella a cui dare
priorita sia per poter coprire, innanzitutto, i costi vivi d'impresa sia per generare utili da reinvestire
in attivita non di mercato, come i servizi alla persona.

2 Nella tabella si fa riferimento a un totale di 160 imprese, poiché non & stato possibile ottenere le informazioni
necessarie per il resto del campione (83). Inoltre, si & cercato di indicare i settori effettivamente attivi, evitando di
includere quelli indicati come ambiti di interesse.
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FIGURA 6 — ATTIVITA PRIMARIA INDICATA IN BASE AL CODICE ATECO
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Fonte: elaborazioni da dati Aida, Euricse, 2023.
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2. GOVERNANCE, PARTECIPAZIONE E FINANZIAMENTI

2.1 I modelli di gestione: quale modello di governance?

La governance delle organizzazioni puo essere definita come quell’insieme di regole e norme,
formali e informali che, disciplinando i processi decisionali e gestionali di un’organizzazione,
individuano i soggetti che prendono le decisioni relative agli obiettivi e ai settori di investimento
delle risorse economiche, alle modalita in cui I'impresa & organizzata, alle attivita da svolgere, e
ai beneficiari delle attivita. Di conseguenza, la sua forma definisce le modalita attraverso cui si
distribuisce il potere decisionale tra i soggetti direttamente e indirettamente connessi con
I'organizzazione.

Avendo come scopo linteresse della comunita di riferimento, uno degli elementi che
contraddistingue (o almeno dovrebbe) le imprese di comunita rispetto ad altri tipi di imprese ¢ il
modello di governance inclusivo che essa adotta: un modello capace di coinvolgere
(potenzialmente) tutti i membri della comunita locale di riferimento, siano esse persone fisiche o
giuridiche, pubbliche o private.

Dotarsi di una governance inclusiva & un requisito fondamentale per riuscire: (i) a identificare
e soddisfare i reali bisogni della comunita, (i) garantire a tutti i membri della comunita (soci o non
soci dell'impresa) un accesso equo e non discriminatorio ai beni e servizi prodotti o gestiti
dall'impresa, (iii) condividere il rischio imprenditoriale tra tutti i diversi soggetti che compongono
la comunita (singoli cittadini, istituzioni pubbliche, imprese private, enti di Terzo Settore) e le loro
rispettive risorse materiali e immateriali.

Avere una governance inclusiva non vuol dire che il numero dei soci dell'impresa debba
necessariamente coincidere con il numero dei membri della comunita né che I'impresa debba
essere costretta, per essere considerata “di comunita”, ad avere al suo interno un numero di soci
minimo in percentuale al totale dei residenti nel comune (o in altre ripartizioni territoriali con
funzioni amministrative, come, ad esempio, le circoscrizioni), come avviene in alcuni norme
regionali sulle cooperative di comunita?'.

Al contrario, 'inclusivita di questo tipo di imprese si esprime attraverso la loro capacita di
promuovere la partecipazione degli abitanti alla gestione dell'impresa e dei beni o servizi che
essa realizza attraverso appositi strumenti e modalita di partecipazione attiva dei soggetti
appartenenti alla comunita di riferimento dell'impresa, come, ad esempio, previsto dalla L.R.
2/2019 della Regione Umbria. Nel dettaglio, la legge regionale umbra indica che, per essere
considerata “cooperativa di comunita”, l'impresa deve prevedere nello Statuto o nel
regolamento:

- adeguate forme di coinvolgimento dei soggetti appartenenti alla comunita di riferimento
interessati alle attivita della cooperativa (art. 2, comma b);

- modalita di partecipazione all’assemblea dei soci dei soggetti appartenenti alla comunita di
riferimento interessati alle attivita della cooperativa (art. 2, comma c);

2'In merito a questo aspetto, si veda la L.R. 23/2014 della Regione Puglia o quella n. 25 dell'8 ottobre 2015 della
Regione Abruzzo, art. 4, successivamente modificato nel 2021, con I'art. 38, comma 1, lett. a), L.R. 29 novembre 2021,
n. 23, e poi interamente sostituito nel 2023 dall'art. 17, comma 1, L.R. 11 gennaio 2023, n. 5.
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- (solamente nello Statuto) la possibilita di nominare nel Consiglio di Amministrazione soggetti
appartenenti alla comunita di riferimento interessati alle attivita della cooperativa (art. 2,
comma d).

In merito a quest’ultimo punto, ad esempio, per la forma cooperativa, I'articolo 2542 comma
2 del Codice Civile (Consiglio di Amministrazione) prevede che «la maggioranza degli
amministratori [sia] scelta tra i soci cooperatori». Questo consente all’assemblea dei soci di poter
nominare, seppur in minoranza, soggetti non soci nel Consiglio di Amministrazione e, quindi,
coinvolgere attivamente alcuni membri della comunita dentro gli organi di gestione dell'impresa
senza che questi siano necessariamente soci della stessa. Un'altra strategia per coinvolgere
attivamente i membri della comunita non soci dell'impresa dentro gli organi di gestione della
stessa — specie se I'impresa ha una base sociale molto articolata e ampia — € quello di adottare
una governance duale, che si caratterizza per una separazione tra chi ha la “proprieta”
dell'impresa, i soci, e chi al suo interno esercita il “potere”, cioé gli organi sociali. Con questo
particolare modello di governance (artt. 2409 octies e successivi) si prevede la presenza di due
diversi organi che si occupano separatamente della gestione (Consiglio di gestione) e del
controllo dell'impresa (Consiglio di sorveglianza). E quest'ultimo che nomina il primo e non la
base sociale. Inoltre, sia il Consiglio di gestione che quello di sorveglianza possono essere
costituiti anche da non soci (art. 2409 novies, comma 2; art. 2409 duodecies), ma potrebbero
essere composti anche solo da manager esterni alla base sociale, senza, quindi, nessun conflitto
di interessi con essa®.

Entrambe queste possibilita (nominare non soci nel CdA o adottare una governance duale)
sono ancora poco sfruttate nella pratica, ma potrebbero essere due strumenti funzionali a rendere
le imprese di comunita piu inclusive dei differenti soggetti che compongono una comunita locale,
senza che questi siano necessariamente soci della stessa.

Osservando i dati raccolti, emerge come la maggioranza dei casi adotti un modello di
governance tradizionale. Ancora oggi, solo un caso tra quelli intervistati adotta il modello duale,
la BGO - Cooperativa i Comunita Alta Val Venosta, riconoscendo in esso la possibilita di offrire
un ruolo all'interno dell'impresa di comunita sia a tutti i soggetti fondatori sia a qualunque
soggetto interessato che non hanno la possibilita di essere soci (ad esempio, per motivi personali
o di tempo) e partecipare quotidianamente alla gestione dell'impresa. Davanti a questa
impossibilita, la soluzione, in questo caso, e stata quella di includere questi soggetti nel Consiglio
di sorveglianza.

Nel contesto della cooperazione, da tempo si evidenzia il potenziale di un sistema di
governance duale come metodo piu efficace per le societa con una base sociale piu estesa (Vella,
2006). Questo approccio si dimostra particolarmente idoneo quando e necessario garantire una
rappresentanza adeguata dei molteplici interessi coinvolti nelle attivita cooperative. Tale
rappresentanza non si limita solamente ai soci e ai finanziatori, ma si estende anche a una piu
ampia categoria di attori, comunemente identificata come “stakeholder”. Questa concezione &
confermata dall’'unico caso emerso nella ricerca, che coinvolge 150 soci, sottolineando

22 Art. 2409 novies, comma 6, nota 2: «ll Consiglio di gestione & un organo collegiale, nominato dal Consiglio di
sorveglianza per non pil di tre esercizi. Si compone di due membri che possono essere scelti tra i soci o tra soggetti
estranei alla societa». Art. 2409 duodecies, comma 10, «c) coloro che sono legati alla societa o alle societa da questa
controllate o a quelle sottoposte a comune controllo da un rapporto di lavoro o da un rapporto continuativo di
consulenza o di prestazione d'opera retribuita che ne compromettono l'indipendenza».
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I'opportunita del sistema di governance duale in contesti caratterizzati da una vasta base sociale.
La sua utilita si evidenzia anche come strumento per garantire una rappresentanza completa dei
diversi interessi coinvolti nelle attivita cooperative (Borzaga, Fici, 2004).

Dall’analisi dei dati della presente ricerca, la base sociale delle imprese di comunita intervistate
presenta nella maggioranza dei casi per cui si ha risposta (24%) un numero compreso trai? e i 25
soci. Seguono poi le imprese di comunita che hanno una base sociale costituita da un numero di
soci compreso tra 26 e 50 (Tab. 7).

TABELLA 7 — COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE PER NUMEROSITA

Base sociale N. rispondenti %

3-8 soci 6 8,0
9-25 soci 18 24,0
26-50 soci 12 16,0
51-100 soci 9 12,0
oltre 100 10 13,0
N.A. 20 27,0
Totale 75 100,0

Fonte: elaborazioni da interviste Euricse, 2023.

Per quanto riguarda le organizzazioni piu piccole, si sottolinea che risultano per lo piu essere
quelle costituitesi da poco e che devono ancora sia far conoscere |'organizzazione sul proprio
territorio, avviando azioni di promozione e diffusione della stessa e delle relative attivita, sia
avviare processi partecipativi e di coinvolgimento attivo degli abitanti, spesso posticipati da parte
del gruppo promotore e dei soci dell'impresa per concentrarsi sulle attivita da realizzare.

Un altro elemento che & emerso da alcune interviste € che spesso — specie in quei casi in cui
I'impresa collabora con il comune per la realizzazione di alcune attivita (ad esempio,
manutenzione del verde) — le attivita realizzate non vengono percepite dagli abitanti come
portate avanti da un‘impresa di comunita, ma o dal pubblico o da una “classica” cooperativa che
ha vinto un bando o affidamento, non riconoscendola cosi come un’organizzazione che € nata
dalla comunita, che opera nel suo interesse e che di essa fa parte.

Un dato che emerge é che tra le rispondenti ci sono quattro organizzazioni pugliesi che hanno
un numero di soci maggiore di 100. Numero che dipende dalla normativa regionale vigente in
materia di imprese di comunita, che definendo “comunita” i comuni e le eventuali circoscrizioni
previste dagli statuti dei comuni stessi, all'art. 4 della Legge Regionale 20 maggio 2014, n. 23
richiede alle organizzazioni di avere un numero di soci in rapporto al totale della popolazione
residente nella comunita di riferimento® e risultante dall’'ultimo censimento ufficiale. Questo
requisito & vincolante per essere e rimanere iscritti all’albo regionale delle cooperative di
comunita.

2 Per le circoscrizioni e i comuni con popolazione fino a 2.500 abitanti, la base sociale dev'essere composta da almeno
il 10% della popolazione; per le circoscrizioni e i comuni con popolazione fino a 5.000 abitanti, la base sociale dev'essere
composta da almeno il 7% della popolazione; per le circoscrizioni e i comuni con popolazione oltre i 5.000 abitanti, la
base sociale dev'essere composta da almeno il 3% della popolazione.
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Per quanto la numerosita della base sociale di un'impresa di comunita sia importante — non
tanto per essere rappresentativi numericamente della comunita di riferimento, quanto perché i
soci rappresentano la principale risorsa delle cooperative in generale e di queste imprese in
particolare — la forma assunta dalla governance dev'essere coerente con il tipo di obiettivi e di
attivita che I'organizzazione si prefigge di realizzare (ad esempio, il beneficio per la comunita).
Solo cosi 'impresa sara in grado di produrre le ricadute socio-economiche che si prefigge
all'interno della propria comunita. Tuttavia, nel definire le modalita concrete delle forme di
governance che un'impresa di comunita pud adottare & fondamentale trovare un bilanciamento
tra due diverse esigenze: (i) garantire la massima inclusione possibile dei soggetti (singoli o
associati; pubblici o privati) funzionali al raggiungimento degli obiettivi dell'impresa (principio
della porta aperta e governance inclusiva); (i) non rendere troppo complessa e, quindi,
potenzialmente inefficiente, la gestione dell'impresa.

In sintesi, la forma di governance piu adatta sara individuata in relazione agli obiettivi che
I'impresa di comunita si prefigge, alla tipologia di beni o servizi che essa vorra realizzare e alla
sua capacita di attrarre a sé le diverse componenti della comunita funzionali al raggiungimento
di tali obiettivi.

BOX I
La trasformazione della governance che accompagna |'evoluzione dei progetti.
Torri Superiore: I'evoluzione della governance per far rinascere un borgo medievale

La governance e i modelli organizzativi delle imprese di comunita sono estremamente diversificati, sia
per ragioni normative, dato I'assenza di un quadro nazionale riconosciuto, sia per motivi organizzativi legati
alla necessita di adattarsi ai molteplici contesti comunitari. L'esempio che segue non intende essere
identificativo, ma piuttosto dimostrare I'adattabilita, la temporalita e I'evoluzione dei processi decisionali
e dei modelli imprenditoriali in base ai bisogni specifici delle comunita.

A tale scopo, abbiamo selezionato il caso di Torri Superiore, un borgo medievale del 1300
nell’'entroterra di Ventimiglia in stato di abbandono fino alla fine degli anni Ottanta; anni in cui un gruppo
di individui si & dedicato a un’operazione di salvaguardia architettonica del paese.

Una delle prime azioni ha riguardato I'acquisto di alcuni immobili, dando vita nel 1989 all’Associazione
Culturale Torri Superiore con I'obiettivo di proteggere e recuperare edifici in rovina e rimuovere detriti.
Con il desiderio di abitare il borgo, & emersa spontaneamente la comunita dei residenti, che oggi conta
circa 20 persone.

Attualmente, I'Associazione Culturale & ancora attiva, ma nel corso del tempo sono state costituite
altre organizzazioni (con diverse forme giuridiche) che hanno favorito la creazione di lavoro e I'awvio di
nuove attivita nel paese. Nel 1999, & stata fondata la Societa Cooperativa di produzione e lavoro Ture
Nirvane per gestire le attivita lavorative. Durante il lockdown del 2020, |la cooperativa, che ha avviato nuovi
servizi sociali e legati alla comunita, & stata riformata come Cooperativa Sociale di Comunita, ritenuta la
forma piu adatta per la tipologia di attivita svolte.

La Cooperativa, composta da sei soci, con una forte presenza femminile, adotta un approccio
decisionale paritario in assemblea, senza una struttura gerarchica verticale. Le riunioni settimanali della
comunita includono la pianificazione dei “turni”, in cui ciascun membro della comunita stabilisce le proprie
responsabilita (cucina, piatti, colazione, ecc.) per la settimana. Per quanto il modello gestionale sia ispirato
ai principi degli ecovillaggi autogestiti, le attivita della Cooperativa spaziano dalla ricettivita turistica a corsi

di formazione, con una siiniﬂcativa comﬁonente Ieiata ai Eroirammi euroiei Erasmus+ e Solidariti
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